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FRENDA är en molnbaserad plattform som hjälper dig att bedriva tandvård av hög klass.  

Våra tjänster och funktioner ger din organisation en modern, säker och flexibel vardag. 

1. Inledning 

 

Detta instruktionsdokument används för ominstallationer av FRENDA Röntgen, till exempel vid 

datorbyte på en mottagning som använder FRENDA Röntgen idag. Dokumentet fokuserar på de 

inställningarna som sparas lokalt på datorn och går igenom hur man gör för att se till att samma 

användarspecifika inställningar följer med till den nya datorn. De inställningar som sparas lokalt på 

datorn är de som har att göra med den fysiska utrustningen som man har kopplat till FRENDA Röntgen  

När det gäller drivrutiner och kompatibilitet med er nya dator behöver ni ta kontakt med leverantören av 

utrustningen för att säkerställa att det fungerar optimalt.  

Ni behöver också säkerställa att den nya datorn uppfyller FRENDAs systemkrav innan ni påbörjar 

datorbytet. Systemkraven hittar ni här. 

2. Tillvägagångssätt vid byte av dator 

2.1. Befintlig dator 
1. Ta en kontrollbild med hjälp av till exempel en aluminiumtrappa eller annat kalibreringsverktyg för 

att sedan kunna jämföra och säkerställa att kvaliteten är bevarad efter att installationen är 

genomförd. 

2. Kopiera mappen C:\Programdata\Frendaimaging och spara ned den utanför datorn på något sätt. 

3. Kopiera bildinställningar kopplade till röntgenutrustningen. Kontakta leverantören av hårdvaran för 

att få reda på exakt vad som behöver kopieras för att bildkvaliteten ska bevaras efter installationen.  

4. Kopiera kalibreringsfiler om det krävs för utrustningen. Exempel på utrustning som kräver manuell 

hantering av kalibreringsfilerna: 

Gendex GXS700 – sökväg C:\Program files (x86)\Gendex\GXS700_Correctionfiles) 

Planmeca Prosensor– sökväg C:\Programdata\Planmeca\Didapi\CalibrationFiles\ (Ligger de inte 

där kan man kolla i programmet C:\ProgramFiles\Planmeca\Didapi\DidapiConfig.exe under fliken 

Calibration för att se rätt sökväg) 

Dentalmind 2 – sökväg C:\Dentalmindservice\DM2\CAL 

Dentalmind 3 – sökväg C:\Dentalmindservice\DM3\CAL 

 

2.2. Ny dator  
5. Säkerställ att komponenterna Microsoft.Net.Framework har version 4.7.2 eller högre och kontrollera 

även så att Microsoft Visual C++ 2015 x86 finns installerad. Gör den inte det kan du installera den 

via följande länk   

6. Installera FRENDA Journal. Instruktion och filer finns här. 

7. Installera FRENDA Röntgen genom att ladda ned installationsfilerna här. Kör sedan filerna 

FrendaImaging_1.96.4.exe och FrendaImagingAllUsers_1.96.4.msi 

8. Installera drivrutinen till röntgenutrustningen. OBS! Detta bör göras i samråd med leverantören av 

utrustningen 

9. Ersätt C:\Programdata\FrendaImaging med den mapp du sparade i steg 2. 

10. Lägg till Bildinställningarna som sparades i steg 3.  

11. Lägg till kalibreringsfilerna om du behövde spara de i steg 4. 

12. Ta en ny kontrollbild på samma sätt som i steg 1 och jämför den sedan med bilden som togs då. 

Har du gjort allt rätt ska de vara identiska. 

 

https://support.frenda.se/support/solutions/articles/77000359275
https://www.microsoft.com/en-us/download/confirmation.aspx?id=48145
https://support.frenda.se/support/solutions/articles/77000535475
https://www.dropbox.com/sh/rdepwh00wg26prl/AACD49da_0r5sWm49imcPxMna?dl=0

